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1.0  INTRODUCCIÓN  

JIR Ingenieros, en el plan de respuesta ante emergencia menciona medidas preventivas de 

mitigación y de protección de la vida y la salud de los colaboradores y al ambiente en sus 

actividades de la “Entrega de las Defensas Ribereñas del Rio Lacramarca de OBRASCÓN 

HUARTE LAIN AMODIO (OHLA)” 

 

2.0  OBJETIVOS  

 Detección y alerta temprana de la emergencia  

 Respuesta y reacción de control rápida ante la emergencia  

 Minimizar y si es posible evitar lesiones personales y daños a la salud.  

3.0  ALCANCE  

El presente Plan tiene un alcance a todos los colaboradores de JIR Ingenieros que laboran en 

las instalaciones de OBRASCÓN HUARTE LAIN AMODIO (OHLA)” 

 

4.0  RESPONSABILIDADES  

• Gerente  

- Lidera el cumplimiento de los compromisos de la Política del SGI.  

- Asigna y provee los recursos, materiales y capital humano necesarios, para asegurar 

el cumplimiento del presente documento en los proyectos de la Organización.  

- Aprueba el presente documento que se implementará en JIR Ingenieros.  

• Supervisor de trabajo  

- Asegura que todo colaborador conozca, implemente y cumpla con los estándares y 

procedimientos establecidos, así como los requisitos legales aplicables, acreditando 

dicha capacitación.  

- Identifica los potenciales riesgos y las emergencias potenciales.   

- Contribuye con la investigación de todo evento que ocurra dentro del proyecto y 

promueve la difusión al personal del proyecto.  
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• Ingeniero de Seguridad  

- Al presentarse una emergencia, el Ingeniero de Seguridad, asumirá el liderazgo del 

control de la misma emergencia, para realizar las llamadas pertinentes a las 

instituciones que correspondan.  

- Como Jefe de Brigadas, coordinará con éstas y dirigirá la emergencia  

- En su ausencia, asumirá el control de la emergencia el encargado de la Supervisión.  

  

5.0  EVALUACIÓN DE RIESGOS E IDENTIFICACIÓN DE ÁREAS Y 

ACTIVIDADES CRÍTICAS.  

La identificación de áreas y actividades críticas, y la evaluación de sus riesgos se realizaron 

con ayuda del IPERC Línea Base, Mapa de Riesgos, así como de la Matriz de Identificación 

de impactos y evaluación de aspectos ambientales respectivos. trabajos en OBRASCÓN 

HUARTE LAIN AMODIO (OHLA). 

Para la realización de los trabajos se presentan escenarios de riesgo identificando los 

siguientes:  

  

AREA  ACTIVIDAD CRITICA  ESCENARIO DE 
EMERGENCIA  

 
 

Áreas de trabajo  

Inspección de Áreas 
diversas  

Primeros auxilios por 
Accidente Personal  

Movimientos Sísmicos.  

Trabajos en aleredeores  Atrapamiento  

Contacto con energía 
eléctrica  
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6.0  NIVELES DE EMERGENCIA PARA DESARROLLAR EL PLAN  

Se clasifican según a la capacidad de respuesta:  

 

 

7.0   ORGANIZACIÓN DE LA BRIGADA DE EMERGENCIA   

El Ingeniero de Seguridad asignará a los líderes de brigada por cada área.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

JIR Ingenieros se adecua a la organización de Respuesta que OBRASCÓN HUARTE LAIN AMODIO (OHLA) ha 

establecido.  

NIVEL DESCRIPCIÓN DEL EVENTO EMERGENCIA AMENAZA RESPUESTA 

I 

Es la situación que se caracteriza por 
pequeños eventos que pueden ser 
controlados con los medios existentes en 
el lugar donde ocurre la emergencia 
(Atendido con los recursos de JIR 
Ingenieros) 

Falla menos en 
equipos. Derrame y 
fugas menores 

No existe amenaza 
La respuesta se 
brinda con los 
recursos del área 

II 

Es la situación de emergencia que puede 
extenderse a otras áreas de la empresa, 
para su control es necesario de recursos 
humanos y materiales de otras áreas. 
Toda la brigada de emergencia de la zona 
afectada está involucrada y necesita el 
apoyo de la brigada de emergencia de 
otras áreas (atendido con los recursos de  
OBRASCÓN HUARTE LAIN AMODIO (OHLA) 

Trabajadores 
seriamente 
lesionados, 
incendios, 
explosiones, 
derrames de 
materiales, fallas 
significativas de 
equipos. 

Constituye un 
amenaza para el área 
y áreas cercanas. 

Responde la brigada 
del área y la 
participación de 
personal de otras 
áreas. 

III 

Es la situación que podría resultar en la 
pérdida parcial o total de las instalaciones, 
lesión o muerte de personas que requiere 
la movilización de recursos humanos y 
materiales de todas las brigadas de 
emergencia de refinería, además de 
requerir el apoyo de entidades externas: 
Cia. de Bomberos, Defensa Civil, etc. 
(Atendido por Recursos externos de  
OBRASCÓN HUARTE LAIN AMODIO (OHLA) 

Implica activar el 
Equipo de Manejos 
de Crisis y 
posiblemente 
algunas 
organizaciones 
externas 

Constituye una 
amenaza seria para 
las áreas ubicadas 
dentro y fuera del 
parea del área de 
operaciones 

Se requiere ayuda de 
instituciones 
externas. 

LIDER BRIGADA   
( Ingeniero de Seguridad)  

BRI GADISTA POR  
AREAS  
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8.0  COMUNICACIONES INTERNAS Y EXTERNAS   

• Interna  

El sistema de comunicación busca establecer la estructura y procedimientos para la 

transmisión de información interna entre los niveles que componen la organización. La 

Comunicación en caso de emergencia, se realiza a través de:  

  
 

  

  

Consideraciones en el Reporte de Emergencia:  

• Ubicación exacta de la emergencia.  

• Descripción breve de la emergencia y tipo de daño (personas, equipos, medio 

ambiente), Necesidades más urgentes, Número de personas accidentadas y su 

condición, así como Cantidad de personas involucradas.  

• Nombre de la persona que reporte y área de trabajo.  

• Luego de reportar la emergencia, comunicar al supervisor inmediato y jefe de área.  

Consideraciones en la Recepción de Aviso de Emergencia:  

• Escuchar cuidadosamente.  

• Mantener la calma y cortesía.  

• Anotar el mensaje y no confiar en la memoria.  

• Repetir el mensaje, asegurarse de haber entendido.  

• Mantener en línea al informante el suficiente tiempo  
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• Externa  

• La comunicación externa se da directamente a través de OBRASCÓN HUARTE LAIN 

AMODIO (OHLA).  

• Comunicación a la Autoridad competente. - La comunicación hacia la OEFA y 

OSINERGMIN se realizará a través del área de SSMA OBRASCÓN HUARTE LAIN 

AMODIO (OHLA). Los reportes deberán remitirse dentro de los tiempos estipulados en 

las normas legales.  

• Comunicación con otras instituciones de apoyo. 

• Comunicación a la comunidad involucrada. - Cualquier tipo de comunicación referente 

a emergencias cerca o que involucre a comunidades, deberá ser canalizada a través de 

la Gerencia de DHO OBRASCÓN HUARTE LAIN AMODIO (OHLA). 

• Comunicación con otras instituciones. - Cualquier tipo de comunicación hacia otras 

instituciones será canalizado a través de la Gerencia de DHO OBRASCÓN HUARTE 

LAIN AMODIO (OHLA). 

9.0  PROTOCOLO DE RESPUESTA A EMERGENCIA  

• EVACUACIÓN ANTE EMERGENCIAS  

- Se suspenderán inmediatamente las actividades y se evacuarán las instalaciones, en 

forma rápida y ordenada por las rutas de evacuación y seguir las indicaciones de los 

Brigadistas de Evacuación.  

- No pierda el tiempo buscando objetos personales.  

- Conozca a los Brigadistas de su área.  

- Evita correr, gritar o empujarse y obedezca la voz de mando de los Brigadistas.  

- No regresar por ningún motivo al sector evacuado.  

- En caso de producirse humo por amagos de incendio deberán desplazarse agachados.  

- Abrir las puertas para evitar que estas se traben, productos de movimientos telúricos.  

- Informar a los Brigadistas de Evacuación la ubicación de personas que se encuentren 

atrapadas o heridas en el interior de las oficinas del edificio.  
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• PROCEDIMIENTO GENERAL ANTE SISMOS  

Antes:  

- Conozca el Plan, las zonas de seguridad, las rutas de evacuación del edificio y puntos 

de reunión.  

- Participe en toda capacitación programada del Plan  

- Participe con seriedad en los Simulacros de Sismos que se desarrolle en la empresa.  

- Conozca a los Brigadistas  

- Informe al Jefe de Brigadas las condiciones inseguras detectadas.  

- No coloque objetos pesados o frágiles en lugares altos.  

- Mantenga libre de obstáculos las Rutas de Evacuación.  

- La buena distribución y ubicación de muebles y enseres es una medida de prevención 

que debe tomarse en cuenta a fin de minimizar los riesgos.  

- Antes del inicio de cualquier reunión haga recordar las rutas de evacuación, zonas de 

seguridad y puntos de reunión durante una emergencia.  

  

Durante:  

- Controle sus emociones, no corra desesperadamente, no grite; estas actitudes crean 

pánico colectivo, entre sus compañeros, o visitantes.  

- Desconecte o apague artefactos encendidos, eléctricos o de gas  

- Permanezca junto a las columnas, muebles o lugares de seguridad preestablecidos - 

En las instalaciones aléjese de las zonas vidriadas y ventanales.  

- Siga las instrucciones del personal de las Brigadas.  

- Trate de calmarse, salga sin cosas u objetos, portarlos constituye un riesgo de 

seguridad.  

- Si ya está en el exterior aléjese de murallas altas, postes de alumbrado eléctrico, 

ventanas y diríjase a los Puntos de Reunión en la parte externa del edificio.  
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Después:  

- Si se encuentra aún en el interior de oficinas diríjase por las rutas de evacuación 

establecidas por el lado derecho al punto de reunión que le corresponde y manténgase 

en dicho lugar.  

- Informe al Líder de Brigada de su piso, las personas que haya visto que se encuentran 

heridas o atrapadas al interior del edificio o que se encuentren como desaparecidas.  

- No ingrese al edificio sin haber recibido autorización.  

- No toque y aléjese de los cables de energía eléctrica, caídos.  

- Permanezca alerta, ya que después del Sismo, las réplicas pueden continuar.  

• PROCEDIMIENTO GENERAL ANTE INCENDIOS  

Antes:  

- Conozca el Plan, las zonas de seguridad, las rutas de evacuación del edificio, puntos 

de reunión y cómo responder en un amago de incendios.  

- Participe en toda capacitación programada del Plan  

- Participe con seriedad en los Simulacros de Incendios que se desarrolle en la empresa.  

- Conozca a los Brigadistas  

- Mantenga libre de obstáculos los extintores, Gabinetes Contra Incendio, Detectores de 

Humo, Rociadores Automáticos y Alarmas de Evacuación y señalización e informe al 

Jefe de Brigadas, las condiciones inseguras detectadas.  

- Conozca las Rutas de Salida ordinarias y las de Emergencia, verifique que se 

encuentren libres de obstáculos.  

Durante:  

- Actuar de inmediato sin perder la calma.  

- Dar aviso del incendio al Líder de Brigada  

- Usar el equipo extintor apropiado si tiene conocimiento de operarlo. Si no ha sido 

entrenado en el uso de extintores, abandonar el área, dar aviso de incendio y solicitar 

ayuda.  
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- Considerar que los extintores portátiles solamente constituyen un medio de controlar 

amagos o incendios en su fase inicial, y de ninguna manera servirán para la extinción 

de incendios de grandes proporciones.    

- Si no sabe manejar el extintor, busque a alguien que pueda hacerlo por usted.  

- Antes de salir por la puerta, verifique que la no esté caliente; sí lo está, lo más probable 

es que haya fuego al otro lado de ella, no la abra.  

- En caso de que el fuego obstruya las salidas, no se desespere y colóquese en el sitio 

más seguro. Espere a ser rescatado  

- Si hay humo colóquese lo más cerca posible del piso y desplácese gateando. Cúbrase 

la nariz y la boca con un trapo húmedo.  

- Si se incendia su ropa, no corra: tírese al piso y deslícese hasta apagarlo. De ser 

posible cúbrase con una manta para apagar el fuego.  

  

Después:  

- No retorne al lugar del incendio hasta que no exista la autorización de ingreso 

correspondiente.  

- No toque y aléjese de los cables de energía eléctrica.  

- Verificar posibles daños en la edificación  

- Permanezca alerta, ya que el fuego puede revivir.  

- Ninguna persona de la empresa deberá prestar declaraciones a las autoridades ni 

periodistas, esa función es responsabilidad exclusiva del director general de la 

empresa o de la persona que el designe.  

PROCEDIMIENTO GENERAL ANTE EMERGENCIAS MÉDICAS   

En caso de emergencia médica se debe actuar según lo siguiente:  

Antes  

- Verificar el Suministro y colocación de botiquín de primeros auxilios médicos 

debidamente implementados, ubicados estratégicamente en los ambientes de mayor 

concentración de personal.  
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- Verificar la existencia de lavaojos y duchas de emergencia en el lugar de inspección de 

la refinería.  

- Capacitar al personal en Primeros Auxilios.  

- Tener un directorio de los teléfonos en caso de emergencias.  

- Poner en práctica la realización de simulacros.  

 Durante  

- Comunicar a la Brigada de Emergencias OHLA, marcando inmediatamente desde 

cualquier teléfono móvil o fijo.  

- Comunique el tipo de accidente que ha sufrido la víctima, el lugar y si se encuentra 

atrapado o no.  

- Informar al Gestor de Contrato y al Coordinador SSMA de OHLA.  

- Si está consciente, hable y mantenga calmado al accidentado, hasta que lleguen los 

equipos de emergencia.  

- No trate de movilizar a la víctima, háblele para que se mantenga en su lugar, no - 

 importa que esté inconsciente.  

- Si hayas a una persona inconsciente por casualidad que aparentemente no haya sufrido 

un accidente. De estar capacitado compruebe los signos vitales, inmediatamente 

comuníquese con el centro de emergencias.  

- Informar lo sucedió según el flujograma de respuesta ante emergencia.  

Después  

- Brindar los datos personales y la eventualidad presentada por los pacientes al personal 

médico responsable  

- Revisar el Plan, con la finalidad de corregir o modificar de ser necesario  

- Elaborar el informe de investigación correspondiente y solicitar la declaración de los 

testigos.  

• PROCEDIMIENTO EN CASO DE SHOCK ELÉCTRICO.  

Antes del evento  
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- Inspeccionar el área de trabajo y mantener las conexiones eléctricas en buen estado, 

en caso de tener alguna condición insegura reportarla para su atención  

- Se debe mantener la señalización de los tomacorrientes con la intensidad de voltaje que 

pasa por ellos.  

- No dejar los equipos eléctricos conectados a la fuente de energía, siempre retirarlos 

después de su uso.  

- No realizar ninguna actividad operativa dentro de las salas eléctricas.  

- Cumplir todas las instrucciones establecidas por OHLA, para salas eléctricas.  

 Durante el Evento  

- Comunicar a la Brigada de Emergencias OHLA, marcando inmediatamente desde 

cualquier teléfono móvil o fijo. No toque a la víctima.  

- Señalizar el área involucrada.  

- Desconectar la corriente eléctrica. Si no es posible hacerlo de manera segura informar 

y abstenerse de actuar en el sitio del suceso hasta obtener una información fidedigna 

acerca de la interrupción del flujo eléctrico.  

- Buscar la manera de cortar la corriente, utilizar un objeto de madera, plástico (una silla, 

un palo…) o cualquier elemento no conductor de la electricidad para separar a la víctima. 

Asegurarse de no estar con prendas húmedas. Protéjase primero usted  

- Si es una línea de alto voltaje, no acercarse a más de seis metros mientras exista 

corriente eléctrica.  Intentar cortar el flujo de electricidad y solo entonces acercarse.  

- Asegurarse que el área involucrada no tenga energía eléctrica.  

- Llevar a la víctima hacia el centro médico de Obrascón Huarte Lain Amodio (OHLA). 

 

 Después el Evento  

- Una vez separada de la corriente y asegurada la víctima, evitar en la medida de lo 

posible moverla, sobre todo el cuello y la cabeza, pues podría tener alguna lesión 

vertebral.  

- Desplazar al afectado inmediatamente al tópico y/o clínica para su atención médica 

oportuna.  

- Iniciar las investigaciones correspondientes sobre el accidente ocurrido.  
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• PROCEDIMIENTO EN CASO CAÍDA EN TALUDES.  

Antes   

- Inspeccionar los equipos móviles para trabajos en taludes.  

- Capacitar a los trabajadores en Trabajos en excavaciones.  

- El personal debe de estar debidamente capacitados en casos de emergencia.  

- Difusión de plan de emergencia  

  

Durante  

- En el evento de caída o desmayo del personal en un talud, el procedimiento de rescate 

será realizado por brigada de emergencia de OHLA, al cual se dará comunicación 

mediante la llamada de emergencia. 

- Activar o notificar la emergencia.  

- Asegurar el área con mecanismos de demarcación y debe asegurar el área de maniobra 

de rescate para que otro personal no salgan afectados ni afecten el proceso de rescate.  

 

10.0  ENTRENAMIENTO Y SIMULACRO  

Con la finalidad de responder correctamente a las emergencias, se. realizará capacitaciones al 

personal, las cuales se indica:  

Primeros Auxilios en octubre.  

Los simulacros se realizarán en el mes de noviembre, los cuales están alineados con el INDECI.  

 

11.0  EVALUACIÓN DE LA EMERGENCIA.  

Concluidos las operaciones de respuesta, el Ingeniero de Seguridad/ Gerente del Proyecto se 

reunirán con los involucrados para evaluar la intervención y elaborar recomendaciones para la 

mejora del Plan.  

Se elaborará un informe de simulacro en las cuales se presentarán las recomendaciones que 

permitan el mejor desarrollo del simulacro  

La Revisión y actualización del plan deben de ser revisado y actualizado anualmente o cada 

vez que se produzca una emergencia, también podrá ser modificado cada vez que se efectúe 
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un simulacro como producto de la evaluación del simulacro y las oportunidades de mejora 

encontradas.  

 

12.0 DEFINICIONES  

- Alerta: Señal de aviso que advierte la existencia de un peligro   

- Alarma: Señal de aviso preestablecido que implica ejecutar una acción específica.   

- Amenaza: Factor de origen natural o antrópicos que puede afectar a una comunidad 

ocasionando lesiones a las personas, daños a la infraestructura y al medio ambiente.   

- Accidente: Suceso extraño al normal desenvolvimiento de las actividades de una 

organización que produce una interrupción generando daños a las personas, patrimonio 

o al medio ambiente.   

- Accidente de trabajo: Lesión ocurrida durante el desempeño de las labores 

encomendadas a un trabajador.   

- Contingencia: Es la posibilidad que suceda un evento no deseado, en especial algo 

ante lo que se debe estar prevenido.   

- Desastre: Una interrupción grave en el funcionamiento de una comunidad causando 

grandes pérdidas a nivel humano, material o ambiental, suficientes como para que la 

comunidad afectada no pueda salir adelante por sus propios medios, necesitando apoyo 

externo. Los desastres se clasifican de acuerdo con su origen (natural o tecnológico).   

- Desastre Natural: Ocurrencia de sismos, dada su ubicación en una zona con potencial 

riesgo sísmico   

- Emergencia: Estado de daño sobre la vida, el patrimonio y el medio ambiente 

ocasionado por la ocurrencia de un fenómeno natural o tecnológico que altera el normal 

desenvolvimiento de las actividades de la zona afectada.   

- Evacuación: Desalojar a los habitantes de un lugar para evitarles algún daño.   

- Evacuación Médica: Movilización de todos los recursos disponibles (propios o de 

terceros) para lograr que los pacientes con alto riesgo de mortalidad y discapacidad 

accedan a la mejor atención médica disponible en el menor tiempo posible.   

- Riesgo: Es la estimación o evaluación matemática de probables pérdidas de vidas, de 

daños a los bienes materiales, a la propiedad y la economía, para un periodo específico 
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y área conocidos de un evento especifico de emergencia. Se evalúa en función del 

peligro y la vulnerabilidad.   

- Riesgo de Vida: La falla o amenaza de cualquiera de las funciones vitales: vía aérea, 

respiración, circulación sanguínea.   

- Peligro: Probabilidad de ocurrencia de un fenómeno natural o tecnológico 

potencialmente dañino para un periodo especifico y una localidad o zona conocidas. Se 

identifica, en la mayoría de los casos, con el apoyo de la ciencia y tecnología.   

- Vulnerabilidad: Grado de resistencia y/o exposición de un elemento o conjunto de 

elementos frente a la ocurrencia de un peligro. Puede ser física, social, económica, 

cultural, institucional y otros.   

- Zona de Seguridad: Lugar en el interior de cada piso demarcado con señales de 

seguridad, por lo general se asumen las columnas del piso y lejos de riesgos de caídas 

de objetos o cristales.   

- Punto de Reunión: Lugar en el interior de cada piso, lejos de la zona de oficinas que 

sirve para albergar a todos los trabajadores antes de evacuar al exterior, en aquel lugar 

se podrá realizar un conteo del personal y verificar si están completos.   

- Punto de Evacuación: Este punto se encuentra demarcado en forma de círculos en la 

parte externa del edificio, lugar donde deben llegar todos los trabajadores.  

12.0 TELÉFONOS DE EMERGENCIA  

CARGO  NOMBRE  CELULAR  

Líder de Brigada    

Brigada en Áreas 
de Trabajo  

  

  

 

VÍA TELÉFONO 

Vía teléfono fijo y celular 
Teléfono de emergencia XXXXXXXXX, disponible 
las 24 horas. 

Vía Radial Brigada de emergencia y Centro Médico: Canal 1. 
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PLAN DE RESPUESTA A EMERGENCIA  

  
OHLA - PERÚ  Teléfonos  

Centro de Control OHLA   

Coordinador Seguridad Patrimonial   

Supervisor Prosegur   

Brigada Emergencia   

COMPAÑIAS DE BOMBEROS  Teléfonos  

Compañía de Bomberos Salvadora Chimbote 33 (Esquina del, Jirón 
Guillermo Moore y, Chimbote)  

Central (043) 341569 

Compañía de Bomberos Voluntarios San Judas Tadeo  (Mariano Melgar 
222, Chimbote 02804)  Central (043) 353333 

Compañía de Bomberos de Casma (Avenida Fernando Lomparte, Casma 
02661)  

Compañía de Bomberos Voluntarios Ismael Pomar (Av. Pacífico, Nuevo 
Chimbote 02711)  Central (043) 313333  

COMISARIAS - POLICIA NACIONAL  Teléfonos  

Comisaria de Buenos Aires. (Av. Pacífico E-45, Nuevo Chimbote)  
(043) 312010 

Comisaria de La Familia (Av. Pacífico, Nuevo Chimbote 02711)  (043) 311892 

Comisaria de Protección de carreteras  (Av. Nepeña, Nuevo Chimbote )  (043) 401559 

CPNP VILLA MARIA (Jr. Alfredo Galeón - Mayorazgo)  (043) 311868 

CENTROS MEDICOS, HOSPITALES Y CLINICAS  Teléfono  

ESSALUD HOSPITAL III (Av. Circunvalación Del Norte 119, Urb, Laderas del 
Nte., Chimbote) 

(043) 483230  

Centro médico San Pablo (Manuel Ruiz #1196, Jirón Manuel Ruiz 1196, 
Chimbote)  

(043) 323571 

Policlínico Victor Panta (Av. Industrial, Chimbote 02803)  (043) 341262 

Hospital La Caleta (Las Casuarinas 201, Chimbote 02803) 
(043) 322281 

Clinica San Pedro (466, Manuel Villavicencio 479, Chimbote)  
(043) 581108  

Salud Primavera Chimbote (Av. José Balta 558, Chimbote 02800)  (043) 346868 

Essalud Hospital I Cono Sur (Av. Anchoveta, Chimbote 02711)  (043) 483230  

Hospital Regional Eleazar Guzmán Barrón (Av Brasil, Nuevo Chimbote 
02711)  

(043) 311608 

INSTITUCIONES DE APOYO  Teléfonos  

SEDAPAL – Chimbote S.A.  (043) 322011 

  

Comunicación de emergencias por niveles  

En caso de presentarse una emergencia se procederá de la siguiente manera:  
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La persona que se percata de la emergencia notifica inmediatamente a Centro de Control y 

luego al Supervisor.  

Nivel 1:   

- Comunicar al Centro Control (Celular XXXXXXXXX y/o por radio en Canal 1) la mayor 

cantidad de información posible. El Centro de Control activará al Servicio de Respuesta 

a Emergencias. - Comunicar la emergencia al Líder de Brigada, vía celular.  

- El Líder de Brigada debe evaluar el nivel de riesgo de la Emergencia y tomar las 

acciones siguientes:  

- Controlar la emergencia, (derrame, fuga, amago de incendio, etc.) -  Proceder a la 

limpieza y disposición de desechos.  

- El Líder de Brigada informara al Gestor de Contratos OHLA, lo ocurrido. - 

 Elaborar el anuncio de incidente.  

- Iniciar el proceso de investigación.  

Nivel 2:  

- Comunicar al Centro Control (Celular XXXXXXX y/o por radio en Canal 1) la mayor 

cantidad de información posible. El Centro de Control activará al Servicio de Respuesta 

a Emergencias. - Comunicar la emergencia al Líder de Brigada, vía celular.  

- El Líder de Brigada informara al Gestor de Contratos OHLA y al Supervisor dueño del 

área, lo ocurrido.  

- Proceder a controlar la emergencia con personal del área (solo si está entrenado); y 

cuando arribe el personal de emergencias, brindar el apoyo necesario.  

- Brindar los primeros auxilios al o los heridos (si los hubiera y si solo está entrenado para 

ello).  

- Iniciar el proceso de investigación.  

Nivel 3:  

- Comunicar al Centro Control (Celular XXXXXXXX y/o por radio en Canal 1) la mayor 

cantidad de información posible. El Centro de Control activará al Servicio de Respuesta 

a Emergencias. - Comunicar la emergencia al Líder de Brigada, vía celular.  

- El Líder de Brigada informara al Gestor de Contratos OHLA y al Supervisor dueño del 

área, lo ocurrido  
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- Avisar al personal que se encuentra laborando en la zona para que se mantengan 

alejados y/o evacuen.  

- Permanecer a la espera de la llegada del BRIGADA DE EMERGENCIA - OHLA con la 

finalidad de transmitirle la información veraz de lo sucedido y de lo realizado hasta ese 

momento.  

 


